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Unidad Iztapalapa
Division de Ciencias Sociales y Humanidades

10 de julio de 2018

Estimado Cristobal,

He leido con detenimiento el Trabajo Terminal del alumno Eduardo Gardufio Gémez,
denominada “DESARROLLO LOCAL A PARTIR DEL TURISMO ALTERNATIVO CON
EL NOMBRAMIENTO DE PUEBLO MAGICO EN TLAYACAPAN, MORELOS’,
perteneciente a la Licenciatura en Geografia Humana y dirigida por la Dra. Paula C.
Soto Villagran.

Me parece que es una tesis muy bien construida en cuanto a su estructura y contenido,
pues va desde un marco teérico centrado en el desarrollo local y sus vinculos con el
turismo, relacionando todo ello, con el programa de “Pueblo Magicos”, pasando por dos
capitulos donde se detallan los actores locales internos y externos que han propiciado
el desarrollo a través del turismo en este municipio de Morelos. Los dos capitulos finales
definen las actividades turisticas concretas y los impactos de las mismas.

A nivel metodoldgico, el trabajo se sustenta en varios métodos que van desde el analisis
documental, la consulta de bases de datos y programas gubernamentales y la
realizacion de entrevistas. Ademas, el alumno certifica su conocimiento en la
elaboracion de cartografia por la diversidad de mapas que ilustran su trabajo.

Dadas todas estas condiciones, el trabajo de Eduardo Garduiio Gémez considero que
cumple con las exigencias necesarias para considerarlo apto como trabajo terminal de
la Licenciatura en Geografia Humana y evalio el mismo con una MB.

Sin otro particular, recibe un cordial saludo.

Atentamente,

Dr. Martin M. Checa-Artasu
Profesor-Investigador

Licenciatura en Geografia Humana
UAM-Iztapalapa
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Introduccion.

El turismo en nuestro pais es un fendmeno socio espacial muy importante.
Sabemos del valor que nuestro territorio alberga en cuestiones naturales, esto
debido a su ubicacion geografica en el globo terrestre, pero también por la historia
y conquista colonial que ha experimentado el territorio; se pueden sumar los
atractivos arqueoldgicos y arquitectonicos, los elementos culturales como las
tradiciones, festividades y la gastronomia, que también han servido para

implementar diversos tipos de turismo en la nacibn mexicana.

Debido a lo anterior, el territorio mexicano ha sido, es y seguira siendo uno de los
lugares preferidos a nivel mundial para atraer a visitantes nacionales y extranjeros.
Por lo tanto, no sélo son los turistas, sino también la poblacién local quienes han

jugado un papel importante para satisfacer a quienes nos visitan.

El turismo en nuestro pais ha incentivado a la economia interna, ya que gran parte
del PIB en México viene del sector turistico, lo cual ha beneficiado a la poblacion,
ademas de que las politicas gubernamentales y la creacion de instituciones

publicas han alentado a este sector a lo largo del tiempo.

México era visto como el pais de sol y playa con grandes complejos turisticos, sin
embargo, con el paso del tiempo, las consecuencias ambientales del turismo
tradicional, la forma de pensar de los turistas y las teorias contemporaneas de
sustentabilidad, se han implementado nuevas formas de llevar a cabo el turismo,

gue sea de menor impacto ambiental y amigable con la naturaleza y la cultura.

Por lo tanto han nacido diferentes tipos de turismo que se han implementado en el
territorio nacional. Un ejemplo de este turismo opuesto al convencional es el que
ha efectuado el gobierno federal en nuestro pais con la ayuda de la SECTUR y el
programa: “Pueblos Magicos” creado en el afio 2001. En este caso abordaremos
el tema del pueblo de Tlayacapan en Morelos, una comunidad ubicada al sur de la
Ciudad de Meéxico. Con lo antes dicho, es necesario demostrar como ha
funcionado dicho programa en los diferentes aspectos economicos, sociales y

ambientales del area estudiada.



Capitulo 1: Discusion Teorica y Metodologia.
1.1 Antecedentes del Desarrollo Local.

El desarrollo local tiene sus origenes como fendmeno socio-espacial desde la
sociedad antigua. En el aspecto en que lo local representa para el desarrollo de la
sociedad. En el ambito cientifico, esta presente desde finales del siglo XIX y
principios de XX con la iniciacién de una sociedad contemporanea moderna. Ante
la creciente globalizacion, el surgimiento de mercados y la competitividad entre
estos, surgieron pequefias colectividades al sur de Europa que se organizaron
para dinamizar sus economias y que Alfred Marshall descubre y lo identifica como
«distritos industriales» en ltalia, (Beccattini; 1994).

Este concepto es basico para poder comprender el desarrollo local en la
actualidad, ya que una de las definiciones de «distrito industrial» como concepto
cientifico es un: “instrumento de politica industrial, [...] como en una posibilidad de
desarrollo socioecondmico” (Sforzi, Fabio; 2003: 28). Lo anterior nos pone de

manifiesto los antecedentes gue dieron origen al desarrollo local en la teoria.

Para incentivar las economias locales ante crisis o bajas econ6micas en los
territorios locales, los gobiernos implementaron politicas para volver a reactivar los
capitales mediante planes de accién, que con la ayuda de la sociedad local
resultaron provechosos; estas politicas de desarrollo regional, estaban dictadas
por los aparatos estatales, y cabe mencionar que estos planes de desarrollo
prontamente fueron fracasadas y criticadas, en primer lugar por provocar
desigualdades en las regiones y ciudades y en segundo por ser tachadas como un

modelo “estatalista y centralizador”.

Numerosos ejemplos han sido vistos en diversos paises como testimonio de la
ineficiencia de este modelo y sobre todo de su incapacidad para lograr su principal
objetivo, es decir, “el equilibrio territorial y la equidad en la reparticion territorial de
la riqueza” (Stér; 2003).



Las crisis y las criticas tedricas ya mencionadas, sirvieron para que nuevos
términos practicos y tedricos alentaran el manejo del desarrollo local, tales como el
«autodesarrollo», el «desarrollo enddégeno», el «desarrollo autocentrado», el
«desarrollo integrado», etc. (Tremblay y Fontan, 1997). Estas nuevas formas de
movilizar a la sociedad civil y organizarse para obtener un desarrollo econémico
hicieron que el desarrollo obtuviera otra vision, y asi naciera el «desarrollo local»,

gue en primera instancia se ubican: lo local y la sociedad civil.
1.1.2 Desarrollo local.

El desarrollo local nos hace mencion a una serie de relaciones entre actores de un
determinado lugar que trabajan conjuntamente para obtener un beneficio
socioeconémico en su localidad, como menciona Juan-Luis Klein (en Hiernaux y
Lindon; 2003: 303): “La perspectiva del desarrollo local es el resultado de la
voluntad de actores sociales, politicos y econémicos de intervenir de manera
activa en los procesos de desarrollo producidos en sus territorios”. Este fenémeno
ha sido estudiado desde diversas disciplinas como la politica, la economia, la
sociologia y la geografia; por lo tanto, adquiere un enfoque multidisciplinar,

anclado directamente sobre un territorio.

La sociedad civil ya puede comenzar a auto gestionarse y organizarse, siendo

mas autdbnomos en tomar decisiones que Figura 1. Piramide triangular del desarrollo local
en construccion

los llevaria a su futuro, lo que denomina
Friedmann  como empoderamiento
(empowerment), (Friedmann, 1992). Ya no
se ve al Estado como Uunico actor de
desarrollo, sino como un socio (partner)
(Klain, Juan- Luis, en: Tratado de

Geografia Humana; 2003).

Las relaciones o lazos que se dan entre los

actores socioeconomicos ya identificados

Fuente: Elaboracion propia a partir de la
en el desarrollo local y como se puede ver discusién tedrica del desarrollo local.



en la Figura 1, permiten descubrir los bastos aspectos que se pueden visualizar
en el entorno del territorio, desde el dinamismo empresarial, la competitividad, la
sostenibilidad, etcétera, que méas adelante se ir4 explicando para entender este

fendmeno espacial discutido.

Para haber desarrollo local, debe mantenerse una relacion estrecha entre los
actores de un territorio. Esta relacion consiste en tener acuerdos y buscar los
mismos intereses para el beneficio comun. “El territorio puede entenderse como
un entramado de intereses de una comunidad territorial, lo que permite percibirlo
como un agente de desarrollo local” (Vazquez Barquero, Antonio; 1999: 41). Por
un lado, con la participacion de la sociedad civil, e instituciones como la iglesia, la
escuela y sobre todo la familia; y que, “uno se pregunta hasta qué punto las
estructuras familiares y la cultura y valores locales condicionan los procesos de

desarrollo local” (Vazquez Barquero, Antonio; 1999: 40).

Las sociedades tienen una serie de comportamientos y valores heredados que
hacen poder tener una comunicacion buena entre los demas agentes, pero sobre
todo, que sirven como herramienta para poder realizar el trabajo en conjunto hacia
empresas que se dediquen a producir algun producto o servicio en una localidad.
Estas caracteristicas sirven como recurso humano de la localidad que tiene para
poder converger con otros agentes, como el empresarial y el politico, aunque en
ocasiones no sea asi por diferentes motivos, como nos menciona Caucha y
Rosales (2010, p. 11) lo siguiente:

“El enfoque de desarrollo local propone politicas de desarrollo que

se construye con enfoque integral e interdisciplinario, y propiciando

la participacion e involucramiento de todos los actores sociales, a

pesar de que —en muchos casos- sus acciones y trayectorias son
conflictivas y contradictorias”.

Otro importante factor y esencial para el desarrollo y las relaciones con otros
agentes, son la economia y las empresas. Una vez que la comunidad local esté
dotada de una serie de valores y conocimiento, sirve, como ya lo habiamos dicho,

de recurso humano para poder establecerse y crear una red de producciones



entre empresas, éstas (las empresas), a su vez, tienen que estar aliadas, y

también ser competitivas entre ellas para garantizar el desarrollo local.

La produccion tendra caracteristicas del recurso humano; aunado a esto con las
tecnologias y las innovaciones que son indispensables para no estancarse y
seguir compitiendo en el mercado, pero que ademas, sirve para poder ser
competitivas frente a las mismas empresas locales y también regionales, hasta
internacionales, ya que los territorios compiten entre si. “El desarrollo econémico y
la dinamica productiva dependen de la introduccion y difusion de las innovaciones
que impulsan la transformacién y renovacion del sistema productivo local”

(Vazquez Barquero, Antonio: 1999: 37).

El recurso humano también puede entenderse como el software, que se refiere a:
“... las iniciativas que inciden sobre los aspectos cualitativos de desarrollo, y que
tiene un caracter inmaterial. [...] factores como la cualificaciéon de los recursos
humanos, el saber hacer tecnolégico e innovador, la difusion tecnoldgica, la
capacidad emprendedora, la informacién existente en las organizaciones y
empresas, la cultura del desarrollo de la poblacién”. (Solari Vicente y Aparicio;
2006: 45).

La politica sirve de gran ayuda, aqui es donde juega el papel del Estado, creando
politicas econdmicas para poder incentivar la economia local, en este apartado
entran las instituciones publicas del Estado regulador, normalizando leyes y que
se cumplan para que el desarrollo local no se vea fragmentado y se lleve a la
perfeccion, también para supervisar el bienestar de la poblacion local, ya que una
caracteristica esencial del desarrollo local es no sélo el desarrollo de la economia,
sino también el desarrollo de la poblaciéon en cuestiones de salud, educacion,
infraestructura y servicios para satisfacer sus necesidades de los habitantes de la
localidad. Vazquez Barquero (1999, pp. 45-46) sostiene que para el desarrollo
local:

“Su objetivo se dirige a conseguir el desarrollo sostenible y duradero,

por lo que tratan de potenciar las dimensiones econdémica, social y

medioambiental del desarrollo. Las iniciativas locales se ven
abocadas a conjugar la eficiencia en la asignacién de los recursos
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publicos y privados, la equidad en la distribucion de la riqgueza y del
empleo y el equilibrio medioambiental del territorio”.

1.1.3 El Desarrollo Local y su relacion con el territorio.

“El territorio es un elemento base, lo «local» sirve como medio de analisis del
desarrollo que se lleve a cabo. Dentro del marco estratégico del desarrollo local,
se considera que el significado de local es intercambiable con el significado de
territorio” (Sforzi, Fabio, 2003).

Aqui es donde se encuentra la sociedad que se beneficiara y las empresas que se
estableceran para llevar a cabo sus sistemas productivos que ofreceran al
mercado mediante servicios o productos, maximizando su economia, garantizando
el desarrollo econdémico, la mejora de servicios publicos, en pocas palabras dara
desarrollo a la poblacién local. “La estrategia de desarrollo se propone, por tanto,
ademas de desarrollar los aspectos productivos, (agrarios, industriales, de
servicios), potenciar también las dindmicas sociales y culturales que afectan el

bienestar de la sociedad” (Vazquez, 1999: 29).

El territorio ademas, dotara de recursos naturales para que las empresas puedan
obtener materias primas, éstas a su vez, servirAn para que el territorio sea
significativo o sobre salga de los demas, ya que como sabemos, los territorios no
son iguales y por lo tanto las materias primas tampoco lo son; con esto, la
poblacién local con su herencia y valores, podran plasmar sus productos y
servicios con una huella de identidad propia, capaz de atraer un amplio mercado y
generar grandes ganancias; compitiendo con las demas empresas locales, pero
también con empresas regionales, nacionales e internacionales. “El territorio es un
agente de transformaciébn y no un mero soporte de los recursos y de las
actividades economicas, ya que las empresas y los demas actores del territorio
interactian entre si para desarrollar la economia y la sociedad” (Vazquez, 1999:
29).

Lo anterior nos sirve también para comprender la globalizacién y la importancia
que tiene lo local en lo global, traspasar las fronteras mediante el consumo de lo

producido en un lugar determinado, esto influye para: “El fortalecimiento de los
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sistemas productivos locales y los cambios en la organizacion de las grandes
empresas y grupos industriales, propician la recuperacion de las relaciones entre

empresas y territorio (Vazquez, 1999: 19).

La Figura dos, mostrada al final de la pagina, es un gréafico realizado a partir de
las experiencias teodricas abordadas de varios textos, dedicados a explicar la
relacion que tienen los agentes en un desarrollo local. En concreto, la figura en
forma de pirdmide triangular, busca explicar que la base del desarrollo se da sobre
un territorio establecido, que por sus caracteristicas fisicas tiene recursos
naturales que sirven como materia prima para elaborar cierto tipo de productos, o
bienes, donde se concentra un determinado namero de poblacion que por sus

caracteristicas han podido desarrollar un tipo de producto o servicio.

Sobre el territorio hay una organizacion espacial, me refiero a la toma de
decisiones, aqui es donde la poblacion local trabaja conjuntamente con otras
instituciones para organizarse y echar a andar su desarrollo; la politica y la
economia son los vértices que con el aspecto social del territorio se enfocan a
establecer un crecimiento, el desarrollo local. Cabe sefialar que la figura no
quiere decir que se adapta geométricamente al espacio, sino que sélo es una

forma de explicar el fendmeno del desarrollo local para un mejor entendimiento.

Figura 2. Piramide tringular del desarrollo local

Desarrollo local.

Sociedad civil local
(Recursos humanos, valores, conocimiento,
identidad coman, pautas de comportamiento))

(Recursos naturales).

Palitica Economia
{Instituciones plblicas, formulacion de {Empresas, tecnologia, innovacion,
leyes, sostenibilidad ambiental y social) sisternas productivos, productos y

Senicios
= Relacion entre agentes

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.4 El Desarrollo Local y su nexo con la sostenibilidad.

Un aspecto que resulta innovador para el desarrollo local es la sostenibilidad. Este
concepto de desarrollo sostenible involucra tanto al factor ambiental como al
social, y que beneficia al desarrollo de una localidad. Ante la competitividad que
hoy en dia se vive con la globalizacion, los territorios compiten entre ellos
econdémicamente, pero también mediante la creacion de «territorios inteligentes»,
estos entendidos segun Vergara y Rivas (2004, citado en Calderero Gutiérrez,
Alberto; Pérez Sainz de Rozas, Juan; y Ugalde Sanchez, Igone, 2009, p.614).

“Los territorios inteligentes son aquellos territorios innovadores,

capaces de construir sus propias ventajas competitivas en relacion

con su entorno, en el marco de un mundo complejo, global e

interrelacionado. Asimismo, los territorios inteligentes persiguen un

equilibrio entre los aspectos de competitividad econémica, cohesion
social y sostenibilidad”.

El desarrollo sostenible se encargard de que sea amigable la extraccién de
recursos en un territorio, éste mando tiene que ser especifico para el manejo de
politicas publicas que queden acorde al tipo de recursos que se extraen del
territorio y asi garantizar la seguridad ambiental y que los recursos naturales sean
fuente de materias primas para futuras generaciones. Fomentar practicas
econOmicas que sean amigables con el medio ambiente y fomentar la educacion
ambiental dentro de la comunidad a las personas que participen en la creacion de
algun producto o servicio sera de gran importancia para el desarrollo local

sostenible.

Una definicion alterna que se ha encontrado y que queda ad-hoc para entender el
desarrollo local y la sostenibilidad es la siguiente: [...] un proceso en el cual se
organizan el gobierno local y la comunidad- pobladores, trabajadores, productores
y empresarios- para promover el crecimiento econémico de un area geografica
especifica con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los habitantes, dicho
proceso se sustenta en la creacion de un espacio optimo para la actividad
empresarial, y en la adopcion del concepto de una sociedad sustentable
(Sanchez, 2004, p. 1).
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En resumidas cuentas, podemos entender entonces al desarrollo sostenible
como: el crecimiento econdémico, social-cultural y ambiental de un territorio, que
con diferentes actividades econdmicas (segun el espacio) puedan beneficiarse sin
perjudicar el entorno en el que habitan, por lo contrario, mejorarlo y mejorar la
calidad de vida de la misma comunidad de un lugar. “El enfoque de desarrollo
local ubica en el centro del proceso de desarrollo a los actores y a una serie de
factores locales que impulsan el desempefio econdmico, social, politico y
medioambiental” (Rosales y Chauca; 2010: 11).

Como respuesta al desarrollo local, la iniciativa para acrecentar las economias
locales y regionales, los gobiernos de diversos paises han implementado
programas a través de organismos gubernamentales para hacer esto posible. Uno
de los fenébmenos que actualmente se est4 dando, es desarrollo local por medio
de los servicios turisticos, pero ya no implica el turismo de masas como ya lo
conocemos, ese turismo de sol y playa, sino un tipo de turismo alternativo que
esta ligado a las comunidades o regiones marginadas en las cuales se puede
encontrar un tipo de turismo basado en la naturaleza, y ademas que guarda

tradicidon y cultura, es decir, que cuenta con signos de identidad propia.

En nuestro pais, por medio de la SECTUR, el programa “Pueblos Magicos” ofrece
este tipo de turismo como modelo de desarrollo local mediante el turismo
alternativo y con la ayuda del desarrollo sostenible para el beneficio de las

localidades menos desarrolladas en las entidades federales de México.

Un ejemplo de este programa creado por dicha institucion es el de Tlayacapan, un
pueblo del estado de Morelos nombrado como: “Pueblo Magico” desde el ano
2011.

1.2. El Turismo Alternativo frente al turismo Tradicional o Convencional.

El turismo alternativo, como la propia palabra lo menciona: «alternativo»
reacciona frente a una oferta turistica de orden «tradicional». Si bien, es sabido
gue el turismo es una actividad econdmica de servicios con la cual las empresas,

se ven favorecidas por las actividades que se lleven a cabo mediante este tipo de
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actividad sobre un territorio dado. Esto se logra bajo diferentes caracteristicas

(recursos naturales), que un territorio ofrece.

Existen diferentes actividades para que se lleve a cabo el turismo y para que se
genere una derrama econdmica por los visitantes o turistas que dejan en el
territorio visitado. Pero en principio de cuentas, es importante definir ¢Qué es el
turismo tradicional? Ibafiez y Rodriguez (2012, p. 18) mencionan lo siguiente:

“Se sustenta principalmente en el turismo masivo y en el desarrollo

de grandes instalaciones de alojamiento y esparcimiento. Los turistas

gue practican este tipo de turismo regularmente presentan habitos

consumistas y demandan servicios sofisticados. Las actividades que

mayormente lo caracterizan, son segun la Organizacion Mundial del

Turismo (OMT, 2005), La visita a playas y grandes destinos turisticos

o bien, a ciudades coloniales o de atractivo cultural situadas
generalmente en grandes ciudades”.

El turismo es un fendmeno socio-espacial que va relacionado con las horas libres
y el ocio o recreo de la sociedad contemporanea, reflejado ante la globalizacién y
el libre movimiento de personas a diferentes escalas, ya sea nacional o
internacional. Un punto clave para el desarrollo y aumento del turismo, es por un
lado la sociedad postindustrial en la que vivimos con el manejo de las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion que facilitan el acceso y comunicacién
entre los territorios y las cualidades que estos tienen. Mediante estas TICS, los
territorios adquieren un mayor avistamiento mundial para poder vacacional.

“El incremento masivo del tiempo libre, y la movilidad personal,

después de la segunda guerra mundial, como consecuencia de la

mejora de los niveles de vida; el crecimiento de las rentas, y de la

capacidad de gasto; la reduccién del horario laboral; la ampliacion del

periodo de vacaciones pagadas y la democratizacion de los medios

de transporte [...] han originado un desarrollo espectacular de la
movilidad espacial con fines recreativos”.

Javier Callizo Soneiro, 1991, p. 11
Esto influye fuertemente en el turismo y la forma de llevarse a cabo durante las
Gltimas décadas de siglo pasado y hasta cierto punto en el presente milenio. El
«turismo convencional» o mejor conocido como: “de sol y playa” es el tipo de
turismo que mas se ha llevado a cabo a nivel mundial, sobre todo dando
respuesta a los patrones cotidianos que se viven en las ciudades, la sociedad
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postindustrial y post-capitalista optd por darse un tiempo de tranquilidad y des

estrés viajando a estas zonas exgticas de mar y playa.

Pero abordemos mas sobre el concepto del turismo para conocer sobre él. Segun
el glosario basico (2005-2007) de la Organizacion Mundial del Turismo (WTO) por
sus siglas en inglés, el turismo se refiere a lo siguiente:

“El turismo es un fendbmeno social, cultural y econémico relacionado

con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera

de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de

negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes

(que pueden ser turistas 0 excursionistas; residentes 0 no residentes)

y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas
implican un gasto turistico”.

Esta definicion de turismo ante la OMT, deja de lado el aspecto geogréfico,
ubicandonos simplemente en los resultados econdmicos y sociales. “Es innegable
su importancia en la economia global y en la de las naciones dedicadas a esta
actividad, para estos es una actividad economica globalizada, vinculada al
desarrollo de los medios de transporte y servicios.” (Lopez y Palomino, 2015, p.
411).

Desde esta perspectiva, el turismo suena como un concepto facil de entender,
pero que es generador de diversos fendmenos en lo social, en lo econémico,
cultural y sobre todo en el ambito geografico, ya que los lugares son donde se
llevan a cabo las actividades, por sus atractivos, aqui es donde el turismo se
puede efectuar teniendo un tiempo y espacio bien definidos y que muchas veces
este tiempo y espacio ha sido olvidado por los académicos que abordan el tema
del turismo. “Pocas veces se precisan, sin embargo, el alcance temporal o

espacial del desplazamiento” (Callizo Javier, 1991).

Desde la geografia, también hay diversos estudios sobre la relacién entre el
fendbmeno del turismo y los efectos que crea en el espacio, no so6lo por sus
consecuencias medioambientales, sino también por las consecuencias sociales
econdémicas y el valor que se ha dado de unos espacios a otros, ya sea

desfavoreciéndolos o sumergiéndolos mas en la pobreza y la marginacion.
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Para entender un poco mas del acercamiento de la geografia al tema del turismo
y sus efectos, una definicion para aproximarse a la geografia del turismo es la
siguiente: “la geografia del turismo conoce un desarrollo creciente, como creciente
es el peso del recreo tanto en la produccion econdémica como en la organizacion
del espacio” (Callizo, 1991:24).

Esta definicion queda aun corta para darle un entendimiento fiel al espacio
turistico y cdmo abordarlo desde la geografia. Siguiendo la linea de investigacion
de Javier Callizo (1991, p.186), menciona que “El espacio turistico representa la
proyeccion en el espacio y en el tiempo de los ideales y lo mitos de la sociedad
global”. Asi como también Callizo (1991 p. 186-187) menciona que:
“Esta nueva «formacioén sociespacial» esta compuesta por dos tipos
de productos espaciales: los espacios materiales, construidos,
ordenados, acondicionados (alojamiento, transporte equipamientos
recreativos) y los espacios inmateriales, las «imagenes» salidas de

las connotaciones mercantiles que la promocion turistica aplica sobre
el espacio material”.

Con el tiempo, el turismo convencional generé un turismo de masas a nivel
mundial, ocasionando graves repercusiones tanto el en territorio como en la
sociedad y las culturas que eran visitadas por los turistas, los choques culturales,
la contaminacioén y la degradacién de los territorios fueron un punto en contra del
turismo, que si bien, por una parte generaban derramas econdmicas en los
territorios, pero por otra resultaba conflictivo. “La creciente conciencia y
preocupacion por el deterioro ambiental [...] generaron cambios importantes en el
turismo, pues el medio constituye la base y la oferta ecolégica sobre la que se

realiza esta actividad” (Lopez y Palomino, 2015, p. 418).

El concepto de desarrollo sostenible ayudd para que se iniciara un tipo de turismo
de igual forma, sostenible o sustentable, que opera bajo las normativas de lo
establecido en el informe: “Nuestro futuro comun”. En pocas palabras, podemos
sostener que el turismo tradicional sirve para dar entrada el turismo arménico o
alternativo, un preambulo para entender mejor las nuevas formas de hacer

turismo con bajo impacto ambiental, cultural y social.
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1.2.1 Turismo Alternativo.

Este concepto nace como consecuencia de las preocupaciones que se tiene
respecto al deterioro ambiental, social y econémico, por lo tanto, salen a la luz
diversos ideales que sirven para poner en practica de forma alternativa el
fendmeno turistico. “Desde 1992, después de la reunién de Rio, sobre Medio
Amiente y Desarrollo, se difundio la importancia de incorporar los principios de la
agenda 21 a la préctica turistica, y la OMT se dio a la tarea de proporcionar una

amplia informacién al respecto” (Lépez y Palomino, 2015, p. 419).

De esta forma ha nacido el concepto de Turismo sostenible (2018) definicion

conceptual por la OMT como:

Las directrices para el desarrollo sostenible del turismo y las
practicas de gestién sostenible se aplican a todas las formas de
turismo en todos los tipos de destinos, incluidos el turismo de masas
y los diversos segmentos turisticos. Los principios de sostenibilidad
se refieren a los aspectos medioambiental, econémico y sociocultural
del desarrollo turistico, habiéndose de establecer un equilibrio
adecuado entre esas tres dimensiones para garantizar su
sostenibilidad a largo plazo.

Figura 3. Circulo diferenciador del turismo Con lo mencionado anteriormente, ya no

se entiende al turismo tradicional como
Cultural

Indigena . .
una totalidad, sino que comparte otras

Basado en la naturaleza

formas de llevar a cabo el turismo con

Turismo Alternative
Sustentable-Arménico

actividades distintas a las realizadas en el

Rural Gastronémico

turismo convencional de sol y playa, en el

Turisme tradicional cual los turistas Unicamente estaban en los

(convencional)

"De s0l y playa® lugares de forma pasiva de avion- hotel,

hotel-avion. Surgen nuevas actividades
con el turismo alternativo para desahogar
Fuente: Elaboracion propia a partir de la discusidon

tedrica del turismo el turismo tradicional como se puede ver

en la figura tres.

El turismo tradicional ya no es Unico, sino que surgen varias tipologias y formas

de hacer turismo a partir del turismo alternativo o arménico. Hay que aclarar que
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el grafico no expresa que el turismo convencional representa la mitad del turismo
realizado, sino que sirve para aclarar los horizontes que ha experimentado este

fenébmeno en los dltimos arios.

El turismo alternativo (2004) segun lo define la Secretaria de Turismo en México
se refiere a:

“Los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas en
contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que le
envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar y
participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales”.

La organizacion Mundial del Turismo no da una definicibn como tal del turismo
alternativo, ya que lo maneja desde la perspectiva del turismo sostenible, y como
se puede apreciar, tiene sus similitudes con la concepcion que nos brinda la
SECTUR; me refiero a la relacion que hay entre las actividades recreativas pero
poniendo en primer instancia la integridad no soélo de los recursos naturales, sino

también de los aspectos culturales.

Una segunda definicion del concepto Turismo Alternativo es la que nos
mencionan lvanova e Ibafiez (2012, p. 18) es la siguiente:
“Es una corriente de turismo que tiene como objetivo la realizacién de
viajes donde el turista participa en actividades recreativas de
contacto con la naturaleza y las expresiones culturales de
comunidades rurales, indigenas y urbanas, respetando los
patrimonios, natural, cultural e histérico del lugar que visitan.
Presupone que los organizadores estan conscientes de los valores

naturales, sociales y comunitarios, y que los turistas desean
interactuar con la poblacién local”.

Este concepto es relativamente nuevo en nuestro pais y poco estudiado a pesar
del fendbmeno que representa para el territorio mexicano. Este concepto llevado a
la practica es muy usado, pues ya no solo vamos al mar a pasar nuestras
vacaciones, y no es que siempre lo hayamos hecho asi, también hemos visitado
pequefios pueblos que no cuentan con un tradicional, hacemos actividades como
visitar museos edificios coloniales, admirar sitios arqueoldgicos, consumir
alimentos propios del lugar, comprar artesania tipica de las localidades, asi como

realizar actividades de montafia o visitar lagos cuevas, rios, etcétera.
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Construyendo una definicion con lo antes visto, definiria al turismo alternativo
como aquella modalidad de turismo enfocada en satisfacer las necesidades
(recreativas) del turista dejando derrama econdmica a la comunidad
beneficiandola; sin poner en riesgo la integridad de la cultura visitada, sin dafar
el medio ambiente, concientizando las debilidades ambientales y culturales del
territorio que visitan y que puedan participar de forma activa para contrarrestar
estas debilidades en conjunto con la poblacién, ya sea ayudando a la naturaleza
en alguna de sus actividades (ecoturisticas) como plantar arboles o ayudar a la
poblacién sabiendo de la importancia que tiene el lugar dependiendo sus
difusion de la

caracteristicas ambientales y culturales, esto para hacer

importancia del territorio.

Cabe sefalar, que este turismo en principio debe ser moderado, es decir, que la
cantidad de viajeros debe tener un limite para no afectar el lugar. El siguiente
cuadro es una elaboracién propia para aproximar a las diferencias entre el turismo

tradicional y el naciente turismo alternativo.

Cuadrol. Turismo Convencional vs. Turismo Alternativo

Medio de Transporte Utilizado:
Avioén, autobdus, crucero, auto particular.

Actividades a realizar:

-Hospedaje en hoteles de gran turismo y 5
estrellas.

-Navegar en un crucero

-Consumir alimentos (internacionales en su
mayoria) en restaurantes de lujo.

-Visitar Parques acuaticos cercanos al lugar
de alojamiento.

-Visitar clubes nocturnos

-Visitar los atractivos que ofrecen los
hoteles de gran turismo (Teatros, piscinas,
restaurantes, antros, playas privadas).
-Consumo de recuerdos (suvenires) de alto
valor monetario.

Turista Tradicional: Busca satisfacer su
necesidades turisticas de calidad y confort,
servicios de primera calidad a un alto
precio.

Medio de Transporte Utilizado:

Auto particular, autobus, tren (Dependiendo el
lugar).

Actividades a realizar:

-Senderismo

-Campismo

-Kayak (Paseo en lancha)

-Rapel, tirolesa

-Ciclismo de montafia

-Visitas guiadas a ANP y Reservas ecoldgicas.
-Consumo de gastronomia local.

-Consumo de artesanias locales.

-Visita a Zonas arqueoldgicas y coloniales.
-Visita a sitios naturales y culturales
representativos del lugar a visitar.

-Gusto por la naturaleza y su prevalencia.

Turista Alternativo: El confort ya no es una
prioridad dentro de su viaje, la busqueda es de
encuentro con la naturaleza y contacto con las
personas locales.

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.2 Turismo alternativo y su relacion con el desarrollo local.

Como consecuencia de los nuevos paradigmas y el surgimiento del naciente
turismo alternativo en la década de los ochentas, los gobiernos de diferentes
paises a nivel mundial utilizaron este nuevo hacer del turismo y lo implementaron
dentro de sus territorios como forma para potencializar las economias de las
areas poco favorecidas “En estos anos, diversas dependencias de la
administracion publica han considerado al TN (Turismo Natural) en sus programas
y politicas para impulsar el desarrollo econémico y social entre los pueblos y

comunidades rurales e indigenas” (Lopez y Palomino, 2015, p. 431).

Ademas de que nuestro pais por su ubicacién geogréfica y su contexto histérico
cuenta con una amplia gama de recursos naturales y ecosistemas diversos, asi
como de los vestigios antrépicos que han perdurado a lo largo de la historia de
nuestro pais. “Sélo hasta finales de la década de los ochenta la Secretaria de
Turismo y un conjunto de operadores privados se preocuparon por desarrollar el

turismo alternativo”. (Lopez y Palomino, 2015, p. 422).

Otro factor importante que se llevo a cabo para el impulso (indirecto) del
desarrollo local a través del turismo alternativo, fue el Tratado de Libre Comercio
en América del Norte (TLCAN) en 1994 con el entonces presidente Carlos Salinas
de Gortari. No es que el TLC directamente tuviera efectos negativos sobre el
campo mexicano, porque lo que se logré fue el libre comercio de mercancias
entre Canada, Estados Unidos y México con la cancelacion de aranceles para el
flujo de los productos entre los tres paises, siendo Estados Unidos nuestro
principal comprador de articulos derivados de la agricultura, ese factor si beneficio
al campo mexicano, pero las malas politicas implementadas para proteger al
campo mexicano fueron deficientes, ademas de que en México se le dio mayor
importancia a las politicas dirigidas hacia las industrias manufactureras por la
sustitucion por importacion.
Como efecto de dichas transformaciones encontramos, entre algunos

ejemplos, un fuerte incremento de flujos migratorios hacia el vecino
pais del norte y los centros urbanos del pais, un acelerado proceso

21



de privatizacién y cambio en el uso de tierras ejidales, abaratamiento
de los precios de la produccion agropecuaria, mayor presencia de
agroindustrias, cambios en la relaciébn campo-ciudad, reorientaciéon
en las politicas agricolas y agrarias y agudizacién de la pobreza,
aunado a un grave estancamiento en el desarrollo local de los
espacios rurales.

José Pedro Juarez Sanchez, 2010.

El caso anterior llevé a una trasformacion de la agricultura del campo en México.
Una alternativa para que las comunidades salieran de las crisis que las mantenia
como consecuencia del TLC, fue el hecho de realizar actividades que ya no
fueran dependientes de la agricultura, es decir, se opté por otros saberes, pero
¢, Como una comunidad rural ya no es dedicada al campo? Esto seria como una
aberracion, ya que lo rural esta altamente ligado y relacionado con el campo y sus
actividades, sin embargo, las comunidades rurales ya no dependen al cien por
ciento de las actividades ligadas al campo, sino que se dedican a otras
actividades alternas para el crecimiento econdémico de sus comunidades, Es como
surge el concepto de la “nueva ruralidad” (Suarez, 2011, p.79) que menciona lo

siguiente:

“...el espacio rural ya no se considera como exclusivo para el

desarrollo de la agricultura y otras actividades productivas vinculadas

al campo, sino que se concibe también como un lugar en el que

pueden realizarse actividades no agricolas que promuevan nuevas

fuentes de ingresos, asi como una nueva multifuncionalidad o

plurifuncionalidad, tomando en cuenta dicha diversificacién

productiva y laboral.
Con lo anterior, en México se opta por cambiar el saber hacer en las comunidades
rurales (locales), pasar de la agricultura a prestar servicios turisticos y la forma de
llevar y hacer el turismo alternativo, dando paso a una nueva manera de incentivar
la economia local mediante el servicio turistico de bajo impacto ambiental y

cultural.
1.3 “Pueblos Magicos”.

Los Pueblos Magicos nacen en 2011 por la Secretaria de Turismo SECTUR.
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Las comunidades locales deben potencializar sus recursos tanto naturales,
arquitectonicos, culturales y sociales para llevar a cabo un dinamismo de su
economia, segun el Diario Oficial de la Federacién, 2014 menciona: “Que México
es una nacion cimentada en su riqueza cultural e histoérica la cual se manifiesta en
la belleza natural y arquitecténica de sus pueblos y comunidades, asi como en la

diversidad de su oferta cultural tangible e intangible”.

Definicion del Programa Pueblos Méagicos SECTUR:

El Programa Pueblos Magicos de México, desarrollado por la
Secretaria de Turismo en colaboracion con diversas instancias
gubernamentales y gobiernos estatales y municipales, contribuye a
revalorar a un conjunto de poblaciones del pais que siempre han
estado en el imaginario colectivo de la nacién en su conjunto y que
representan alternativas frescas y diferentes para los visitantes
nacionales y extranjeros. Mas que un rescate, es un reconocimiento
a quienes habitan esos hermosos lugares de la geografia mexicana y
han sabido guardar para todos, la rigueza cultural e histérica que
encierran.

Para el afio 2015 nace otro programa enfocado a brindar un subsidio a las
localidades ganadoras o que tienen el nombramiento Pueblo Mégico, para
ayudarles en aspectos como: cableado eléctrico, pavimentacion, sefialamientos,
imagen y proyectos enfocados a rehabilitar espacios segun el pueblo magico,

como embarcaderos, por mencionar un ejemplo.

PROMAGICO SECTUR, 2015:

El programa de Pueblos Magicos y Destinos Prioritarios
(PROMAGICO) se establecié para otorgar subsidios a las entidades
federativas con el objetivo de diversificar y mejorar la calidad de
estos destinos, productos y servicios turisticos, asi como estimular y
fomentar la inversion publica y privada, para generar derrama
econémica, empleo, desarrollo social, y econémico en beneficio de la
comunidad receptora, asi como mejorar la infraestructura e imagen
urbana de las localidades.

La seleccion de un pueblo magico debe cumplir con ciertas caracteristicas
obligatorias, no es aleatoria ni al azar, las caracteristicas que deben cumplir los

municipios para que puedan convertirse en pueblos magicos, son las siguientes:
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Elementos de registro:

1. La localidad postulante debera contar con un area o unidad administrativa
dedicada al turismo con poder de decision.

Contar con directorio de prestadores de servicios.

Contar con un inventario de recursos y atractivos turisticos del municipio.
Condiciones de conectividad y comunicacion.

Instrumentos de planeacion y ordenamientos de la administracion en turno
(vigente).

ahwnN

Elementos de Incorporacion:

1. Comité Pueblo Magico formalmente constituido

2. Acta de cabildo (acuerdo para solicitar la adhesion al programa).

3. Punto de acuerdo del Congreso del Estado.

4. Aportacién econémica directa para el desarrollo turistico basado en proyectos

y acciones derivadas de planes y programas turisticos.

Programa de desarrollo turistico municipal actualizado con un horizonte al

menos de 3 afos.

6. Ordenamientos actualizados con enfoque turistico, durante la administracion

actual del municipio.

Evidencia del atractivo turistico simbdlico de la localidad aspirante.

Servicios de salud y seguridad publica para la atencién del turista en caso de

ser necesario en una situacion de emergencia.

9. Inversién privada y social en el desarrollo turistico y distintivos o sellos de
calidad.

10.Otros elementos que considere el comité como relevantes para la actividad
turistica.

o

© ~

Guia de Permanencia e incorporacion Pueblos Mégicos.

Por otro lado, “las localidades que logren el nombramiento recibiran capacitacion
en un taller de induccion al Programa Pueblos Magicos y un taller de Planeacién y
Gestidon para Desarrollo Turistico Municipal” (El Financiero, 26-09-2014). Ademas
la guia propuesta por la SECTUR federal pone de manifiesto otros lineamientos
para que los pueblos magicos sigan conservando su titulo, en este caso deberan
entregar practicamente resultados de las actividades turisticas que han tenido a lo

largo del tiempo y que han llevado desde su implementacién.

Un aspecto que cabe sefalar, es que el programa tiene tintes de persuasion o
incentivacion para que los turistas alternativos se vean interesados a visitar los
pueblos magicos, juegan con el imaginario colectivo para que el programa se lleve
a cabo, “Los imaginarios sociales son multiples y variadas construcciones

mentales (ideaciones) socialmente compartidas de significancia practica del
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mundo, en sentido amplio, destinadas al otorgamiento de sentido existencial’
(Baeza, 2003, p. 20).

El imaginario colectivo es construido desde el misticismo creado por lo “Magico”
que representan los lugares. Es este término un punto de anclaje, de lo intangible
que describen las definiciones como manera de incentivar y querer conocer los
lugares por su historia, su tradicion, sus festividades, su cultura. Sirve para formar

un producto, una forma de mercantilizar lo intangible.

Este programa sirve para explicar el contexto que viven hoy en dia 111 municipios
a lo largo y ancho el territorio mexicano. En este caso prestaremos atencion en

Tlayacapan, Morelos, llevado el titulo de Pueblo Magico desde el afio 2011.

La siguiente linea de tiempo, es una elaboracién propia para que se entienda el

surgimiento y el camino que ha tomado este programa.
Figura 4. Linea del tiempo del programa: “Pueblos Magicos” de la SECTUR

7 aios de Tlayacapan como Pueblo Magico
Creacion del programa: “Pueblos Magicos” por la SECTUR en
30 localidades. Se crea PROMAGICO
I

2001 2011 2015

Tlayacapan, Morelos recibe el nombre de Pueblo Méagico

Actualmente hay 111 Pueblos Magicos en México

Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos por la SECTUR

1.3.1 Los “Pueblos Magicos” y su relacién con el Turismo Alternativo para llevar a

cabo el desarrollo local.

México se ha involucrado en la implementacion del turismo alternativo para
acrecentar economias rurales apartadas de los grandes complejos turisticos
ubicados en el litoral mexicano y en las grandes ciudades; y no es que ahora esos
complejos se estén construyendo en comunidades menos favorecidas, aun los

turistas buscan confort en los lugares que visitan, pero la infraestructura guarda
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un valor tradicional para preservar su valor cultural. Con este aspecto es prudente
sefialar que el turismo esta teniendo un caracter de arraigo, es decir, se esta
motivando o estimulando al turismo al interior del pais, no so6lo a los limites

costeros, sino regresando al pueblo.

Se podria decir, que el nombre del programa es como un sinébnimo de Turismo
Alternativo, ya que en los Pueblos magicos se llevan a cabo las practicas que son
propuestas por esta nueva forma de hacer turismo. No todos los pueblos son
iguales, cada uno guarda sus caracteristicas, ya sean por sus patrimonios
naturales para realizar ciertas practicas, la cercania con algun cuerpo de agua, la
monumentalidad de su arquitectura colonial o la arqueologia que represente el
pueblo y que ha dejado huella a través del tiempo, ademéas de la gastronomia
tipica del lugar, sus fiestas, sus costumbres y la cultura, son el punto focal del

turismo alternativo.

Estacionando los conceptos antes vistos, se podria ver una triada: Desarrollo
Local-Turismo Alternativo-Pueblos Magicos. Estos conceptos se articulan
perfectamente para llevar a cabo un plan de accién en la economia de una

localidad.

Tlayacapan, en Morelos, es una localidad ubicada en la parte noreste del estado.
Por su ubicacion y su altura con respecto al nivel del mar, presenta condiciones
propicias de un clima templado. Tlayacapan se encuentra rodeado de montafias
de hasta 2,800 msnm en sus puntos mas altos. Desde Agosto del 2011, esta
localidad fue nombrada como Pueblo Magico, fue el nimero 42 a nivel nacional y
el segundo a nivel estatal. Desde ahi, Tlayacapan maximizé la ruta del desarrollo
local como forma de incentivar su economia, dedicandose ya al sector de

servicios como alojamiento y restaurantero.

Desde ese entonces, han surgido diversos establecimientos para ofrecer el
servicio demandado por los turistas nacionales pero también de otras partes del
mundo que buscan este turismo alternativo con experiencias culturales y

naturales.
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Como ya se habia explicado en el apartado del Desarrollo local, la sociedad local
en conjunto con la politica municipal y estatal e instituciones afines manifiestan el

apoyo para llevar a cabo el plan de dinamismo econdémico.

Como se puede apreciar, El territorio funge un papel importante, ya que es en ély
por él, que se esté dando el fendbmeno, ademas de ofrecer recursos naturales
para que la poblacién los aproveche. La sociedad civil, la economia y la politica
de la localidad deben trabajar conjuntamente para asegurar el crecimiento
econdmico, que toda la poblacién sea la ganadora, llevando a un estado de
bienestar y equidad en la poblacién, ademas de garantizar la concientizacion de

los recursos y crear un beneficio al medio.

El foco principal por el cual se inicia el desarrollo local, es el turismo alternativo,
emprendido con una iniciativa federal que incentiva a los pueblos a patrticipar para
hacer su propio desarrollo, de ahi, la idea de pueblos magicos se adapta
perfectamente al turismo alternativo con nuevas préacticas turisticas y que pueden

beneficiar a los nuevos emprendedores de servicios en la localidad.

La figura cinco es una elaboracion propia obtenida a partir de los elementos
sociales, politicos y econémicos que conforman el desarrollo local dentro de un
territorio mediante una actividad, en este caso es el turismo alternativo con el

programa “pueblos magicos”.

Figura 5. Piramide triangular del desarrollo local en Tlayacapan,
Morelos

Desarrollo local

Turismo Alternativo

“Pueblo Magico"

Economia Sociedad
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1.4 Metodologia

Para obtener la informacion necesaria y demostrar el desarrollo local en
Tlayacapan Morelos través del turismo alternativo con el nombramiento Pueblo
Magico, es necesario acudir a diferentes metodologias como lo son las siguientes:

e Observador participante.

e Entrevistas (estructuradas y semiestructuradas).

e Mapa de establecimientos (SIG).

¢ Redes de actores y mapeo de actores.

e Bulsqueda de datos y registros alternos en dependencias federales.

En trabajo de campo, es necesario acudir a los lugares, ser un turista alternativo,
un «observador participante» “Investigacion que involucra la interaccion social
entre el investigador y los informantes en el milieu de los ultimos, y durante la cual
se recogen datos de modo sistematico y no intrusivo” (Taylor-Bogdan, 1990:31).
Para de alguna forma experimentar y acercarme al objeto de estudio, observando
el comportamiento tanto de los prestadores de servicios, como de los actores que

participan directamente en el turismo.

De igual manera, durante las visitas llevadas a cabo en la localidad, seria
prudente realizar entrevistas “técnica de gran utilidad en la conversacion
cualitativa para recabar datos; se define como una conversacion que se propone
un fin determinado al simple hecho de conversar”. Las entrevistas pueden ser:
Estructuradas “las preguntas se fijan de antemano, con un determinado orden y
contiene un conjunto de categorias u opciones para que el sujeto elija”’ vy
semiestructuradas “presentan un rango mayor de flexibilidad que las
estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden

ajustarse a los entrevistados” (Diaz-Bravo, et al, 2013:163).

Para realizar los mapas y analizar la situacion de Tlayacapan sera necesario
almacenar la informacion en un Sistema de Informacion Geogréfica (SIG), que
segun el INEGI, lo define como: “Conjunto de herramientas disefiadas para
obtener, almacenar, recuperar y desplegar datos espaciales del mundo real’
(INEGI, 2014).
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